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当社へのサイバー攻撃に関する調査状況（中間報告）について 

 

 

当社は、2025年12月12日に公表いたしました当社へのサイバー攻撃に関するお知らせにつき、現在も外部

専門機関と連携し調査および復旧対応を進めております。現時点における調査状況等について、以下のとお

りお知らせいたします。 

 

1．本件の概要 

すでにお知らせしております通り、去る12月6日、当社の一部サーバに対し、第三者による不審なアクセス

挙動が検知されました。 

 

2．現状及び当社の対応状況 

今回のサイバー攻撃を受け、クラウドサービス上にて運用する特定の仮想サーバ、および、影響が懸念さ

れる周辺サーバに関しては切り離しと停止処置を行い、社内を含むネットワークの切断を継続しております。 

また、以下の措置を実施済であります。 

 ・社内IT資産のログ確認 

・認証システムの異常なしを確認 

・社内利用クラウドシステムの異常なしを確認 

・全体的な通信制限、および、影響が懸念されるネットワークへの通信制御 

・他サーバ類のログイン履歴等確認の上、セキュリティ対策を継続的に実施 

・すべてのパスワード変更 

・不要インスタンスの停止 

・バックアップデータの確保 

 

上記実施と共に社内システム、および、関連サーバ、アプリケーションにおけるログ確認等を行った結果、

データセンターサービス、ストレージサービス（一部を除く）、社内オペレーションにおいては不正な侵入や

情報の不正取得等の痕跡は確認されておらず、正常に稼働しております。 



一方で、c9クラウドサービスにおいては、現時点での調査や確認を踏まえ個別対応をしております。引き

続きアクセスログの確認や調査を継続し、早急の正常化を目指しております。 

今後新たに判明いたしました事実に関しては、速やかに個別にご報告させて頂きます。 

 

3．今後の見通し 

収束へ向け、引き続き、影響範囲の再確認等を実施しているため、もうしばらく時間を要する見込みです。

なお、今後、新たに開示すべき重要な事実が判明した場合には、速やかにお知らせいたします。 

 

4．業績への影響 

本件が当社の連結業績に与える影響については、現時点では精査中です。今後、業績に重要な影響を与え

ると判断した場合には、速やかに開示いたします。 

 

株主・投資家の皆様をはじめ、関係者の皆様にはご心配をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上

げます。 

以 上 

 

本件に関するお問い合わせ先 

株式会社ブロードバンドタワー 社長室 広報IRグループ 

WEBフォーム： https://www.bbtower.co.jp/form/ir-input/ 

電話：03-5202-4813 


