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あなたにBESTな
お店が⾒つかる

S e r v i c e  I m a g e
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Rettyの特徴

実名型 点数評価のない
おすすめの⼝コミ 「ヒト」から探す

信頼できるヒトから、⾃分にあったお店を⾒つけることができる

実名型グルメプラットフォーム
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Retty
ユーザー

広告
コンテンツ 広告主等

飲⾷店

Rettyを活かした広告掲載や
蓄積されたコンテンツを提供

送客⽀援
各種ソリューションの提供

掲載や提供に応じて課⾦

⽉額・従量での課⾦

ビジネスモデル

飲
⾷
店
情
報
の
無
料
提
供

実名型グルメ
プラットフォーム

Retty

飲⾷店
⽀援
サービス
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サマリー
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2024年９⽉期 通期業績⾒通し
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実績

⿊字化に向けた
売上成⻑

業績⾒通し

売上は第２四半期累計で793百万円で着地し、業績⾒通しに対して49.6%
~46.7%の達成率となった

特定代理店※の整理が進み売上の4%程度まで縮⼩、店舗数・売上ともに増加傾
向を継続

ネット予約⼈数は、サービス改善による利便性向上、その結果のUU増により、
投資や⼈件費を抑制しながらも前年同期⽐で平均+30%の⽔準

営業損益は第２四半期累計で-47百万円で着地。今期の四半期平均営業損益
は-24百万円となり、2023年９⽉期平均と⽐較して100百万円以上改善し、
財務健全性の向上に寄与。

※ 解約率が⾼く、関係性を⾒直し縮⼩する代理店

エグゼクティブサマリー1 |

売上、固定費の削減は順調に推移、変動費で⼀部⼀時的な⽀払が発⽣している
が、業績⾒通しに変更はなく維持
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サマリー

2024年９⽉期 第２四半期 実績

2024年９⽉期 通期業績⾒通し

（補⾜資料）
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2024年９⽉期第２四半期実績の概況

第２四半期の売上実績は377百万円となり、営業損失は-39百万円の着地となった

2 |
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四半期売上内訳推移（百万円）

全社売上の推移

飲⾷店⽀援サービスの売上は第２四半期287百万円、広告コンテンツの売上は90百万円となった

2 |
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飲⾷店⽀援サービスの売上推移

飲⾷店⽀援サービスの売上は、前四半期⽐で横ばいの結果となった

2 |
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有料お店会員数推移

2024年３⽉末時点の有料お店会員数（固定＋従量）は6,653件となった。ARPUは商品のリニュ
ーアルなどにより継続して向上した。

お店会員数（固定＋従量）四半期推移（件）

2 |

お店会員（固定）：5,169件
お店会員（従量）：1,484件

ARPU（PL計上価格/千円）※

6,653件6,725件
お店会員（固定）：5,298件
お店会員（従量）：1,427件

※ 従量課⾦分を含めたARPU
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固定費の⼤幅な圧縮

アルバイトの削減や正社員の出向、オフィス移転など抜本的な固定費削減を進め、四半期ベース
で前年同期⽐-147百万円/四半期と⼤幅に固定費を削減し筋⾁質な体制を実現

四半期コスト推移（百万円）

-147百万円
(前年同期比)

2 |
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営業損益の改善と財務健全性の向上

四半期営業損益は四半期平均で-24百万円となっており、2023年９⽉期と⽐較して100百万円以上改
善し、財務健全性の向上に寄与。

四半期営業損益推移（百万円）

2 |

広告コンテンツの大型案件を
除いた営業損益は-37百万円

FY2023

-131
百万円/四半期

FY2024

-24
百万円/四半期
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⿊字化実現に向けた売上成⻑

⿊字化に向けて、現在成⻑中のネット予約⼈数の増加を中⼼としたLTVの向上・特定代理店の整
理完了・その他の売上成⻑によって売上の成⻑を実現

2 |

ネット予約⼈数の増加
を中⼼としたLTVの増加

• 先⾏指標としてのネット予約⼈数は⼤幅に増加しており、今後もこれを加速
• 2023年10⽉にリリースした商品アップデートによるLTVの更なる改善

特定代理店の整理の完了
によるお店会員の積み上げ

その他事業の
売上維持・成⻑

• 解約率の⾼い特定代理店の整理が進み、店舗数・売上共に積み上がりやすい
状態になったため、積み上げを加速

• 広告コンテンツの拡⼤やHR関連事業の⽴ち上げなど飲⾷店⽀援サービス以
外の事業の成⻑
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ネット予約⼈数の推移

当社の最重要KPIであるネット予約⼈数は、サービス改善による利便性向上、その結果のUU増によ
り、投資や⼈件費を抑制しながらも前年同期⽐で平均+30%の⽔準となり、継続した増加傾向にある

2 |

ネット予約⼈数の推移サービスの改善によるユーザー数の増加

ネット予約を利⽤するユーザーの利便性最⼤化を
狙ったUIの改善を継続して実施し、ユーザー数が
増加

+30%
(前年同期比)

12月の忘年会需要でスパイク
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特定代理店以外におけるお店会員数とARPU

有料お店会員数は、特定代理店以外では増加へと転じており、またARPUに関しては注⼒代理店+直
販ベースでは、提案改善に伴う⾼単価商品⽐率の向上などによって増加傾向にある

保有店舗数は、特定代理店以外では増加傾向
特定代理店の整理がほぼ終わり増加傾向に

有料お店会員数の四半期推移（件）

2 |

ARPU（PL計上価格）に関しては、
特定代理店以外では増加傾向に

ARPU（PL計上価格）※

※ 従量課⾦分を含めたARPU
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特定代理店を除いた飲⾷店⽀援サービスの売上が増加基調を確⽴

特定代理店を除いた売上は回復基調に。特定代理店以外のお店会員が積み上がる状態を確⽴。

2 |

+6%
(前年同期比)

四半期飲⾷店⽀援サービス売上推移
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広告コンテンツやその他事業の売上成⻑

広告コンテンツにおいては、野村不動産コマース株式会社様と地⽅創⽣・第⼀次産業の活性化を⽬
的としてコラボを展開、またユーザー数の増加を受けてプログラマティック広告売上が増加

2 |

広告コンテンツ案件紹介 プログラマティック広告売上の推移

野村不動産コマース株式会社様と当社で地方創生、

第一次産業を担う方の後押しを目的としたコラボを実施

過去実施案件

今回実施案件
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UU数増加による


































