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投資家Ｑ＆Ａ 

2024年１月 
 

 2024年１月に機関投資家様・個人投資家様より頂戴した主なご質問とその回答についてレポ

ートいたします。 

 本開示は投資家様への情報発信の強化とフェアディスクロージャーの観点より、毎月月初に

開示を予定しております。また、理解促進のために一部内容の加筆修正を行っております。 

 なお、「楽天みん就」事業のM&Aに関する説明会等でのご質問とその回答につきましては、後

日開示を予定しております。 

 

#全体 

Q. 各事業での競合や参入障壁について教えてください。 

 

A. 各事業において、部分的に競合する会社はございますが、当社が展開する各領域の対象

ユーザーをメインターゲットとしている会社で、WEBマーケティングと成約支援（営業・

成約）の両方に強みを持つ目立った競合先は存在していないと捉えております。 

また、人材支援サービスにおいては、新卒ユーザーに対し就活に役立つノウハウや企業

のクチコミ情報等、有益な情報をWEB上で無料で提供しています。就職活動の領域は、普

遍的な情報のためコンテンツが陳腐化しにくく、コンテンツがストック化されて行くこ

とに加え、企業主体の情報ではなく、ユーザーの立場に寄り添ったユーザーファースト

なプロダクトを提供することで、圧倒的なアクセス数を実現しております。これにより、

毎年新卒層の約75％が当社グループサービスの会員となっており、これらの高い集客力

が更に参入障壁へと繋がっていると考えております。 

エネルギー領域においても、WEBマーケティングと成約支援のビジネスモデル上の優位性

の他、電力成約支援数が業界最大手となっており、電力事業者に対するプレゼンスが高

くなっている点も競争優位につながっていると考えております。 
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Q. 事業全体の業績トレンドについて教えてください。 

 

A. 業績の季節性は、人材支援サービス、販促支援サービスエネルギー領域ともに、１～３

月期（第４四半期）が最需要期となります。 

 

 

#人材支援サービス 

Q. 人材紹介サービスの地方展開について、来期以降の方針について教えてください。 

 また、地方拠点を開設することの効果を教えてください。 

 

A. 2023年10月に大阪拠点を開設した後に、テストマーケティングを行っていた名古屋で

は、想定以上に立ち上がりが良いことから、前倒しして2024年３月に拠点を開設予定と

なっております。 

各地域に本社、拠点を構え新卒採用を行っている企業様は多く、地方学生や地方出身の

都心部学生からの地方求人に対するニーズが底堅く推移している状況であります。その

ような状況において、当社会員基盤は既に全国に分布しているため、地方拠点を開設す

ることで、地方企業の採用支援により人材紹介件数の増加が見込め、１会員当たりの売

上の伸長が見込めます。今後もシェア拡大による更なる成長を目指すため、地方展開を

積極的に行ってまいります。来期は既にテストマーケティングを行っている福岡をはじ

め、その他の拠点についても早期開設を目指し、持続的な成長を実現してまいります。 

 

Q. キャリアアドバイザーの増員等、高い成長率を継続している人材紹介サービスでは、今後も

持続的な成長を目指すにあたって、地方展開以外でどのような取り組みを行っているか教えて

ください。 

 

A. 人材紹介サービスでは、キャリアアドバイザーの増員を図っておりますが、1人当たりの

生産性を下げることなく持続的な成長を目指すにあたり、生産性向上プログラムを立ち

上げております。2024年１月24日付開示の「人工知能を活用した人材紹介サービスの自

動マッチング開発のお知らせ」の通り、キャリアアドバイザーがカウンセリングを通じ

て取得した就活生の情報をもとに、自動マッチング機能を通じたレコメンド化、それに

よるマッチング機会の最大化、当社経由での紹介率（決定率）の増加を図っております。

生産性向上プログラムとして数十個の企画が進行中であり、今後もこれらのプログラム

を積極的に展開することで収益力の向上に取り組んでまいります。 

 

Q. キャリアアドバイザーにおける教育制度について教えてください。また、キャリアアドバイ

ザーが業績に寄与するまでに要する期間を教えてください。 

 

A. 当社は中途採用も行っておりますが、主に新卒採用による人員の拡充を行っております。

毎年４月に新卒入社社員による包括的な合同研修後、キャリアアドバイザーとしての業

務により直接的な現場研修を行い、入社年度の第２四半期からキャリアアドバイザーと

して稼働し、主に第３四半期から戦力化（業績に寄与）しています。 

 

 

 

https://contents.xj-storage.jp/xcontents/AS08676/9343091c/4e2a/4be9/a94d/f053fc834fac/140120240124518491.pdf
https://contents.xj-storage.jp/xcontents/AS08676/9343091c/4e2a/4be9/a94d/f053fc834fac/140120240124518491.pdf
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会社概要 

 
会社名 ：ポート株式会社 

代表者 ：代表取締役社長CEO 春日博文 

所在地 ：東京都新宿区北新宿2-21-1新宿フロントタワー5階 

設 立 ：2011年４月 

資本金 ：1,180百万円（2023年９月末時点） 

URL    ：https://www.theport.jp/ 

 

■本件に関するお問い合わせ  

ポート株式会社：IR担当 

コーポレートサイト：https://www.theport.jp/ 

E-mail： ir@theport.jp TEL：03-5937-6731 

 

※当社ではリモートワーク制度を導入しております。 

お電話が通じにくくなる場合がございますので、 

お問い合わせはE-mailまでお願いできますと幸いです。 

 

https://www.theport.jp/
https://www.theport.jp/

